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1 Introducao
O ProjectlT-Enterprise ¢ um portal web para gestdo colaborativa do desenvolvimento de

projectos de Tecnologias de Informacgdo de uma organizacdo que apresenta alguns aspectos
inovadores em relacdo as ferramentas deste género nomeadamente no que diz respeito a
modelacdo de templates de processos de desenvolvimento e integracdo destes nos projectos
concretos.

Este manual refere-se a primeira versdao funcional do projecto produzida no ambito do TFC
Portal para Gestéo de Projectos de Tl do ano lectivo 2004/2005.

ProjectiT-Enterprise
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Figura 1 - Pagina Inicial do Portal

Nesta versdo do portal é possivel efectuar a gestdo das estruturas de desenvolvimento de
varios projectos através da definicéo das varias entidades envolvidas nesse desenvolvimento e
das relacGes entre elas, possibilitando assim acompanhar esse desenvolvimento no que se
refere aspectos como calendarios de execucdo, recursos envolvidos nas varias tarefas ou
artefactos e documentos produzidos. Adicionalmente estdo implementadas funcionalidades
que permitem a definicdo formal de modelos de processos de desenvolvimento que
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correspondam as metodologias utilizadas na organizacdo e sua integracdo e adaptacdo para
uso da sua estrutura nos projectos concretos.

Neste manual s&o apresentadas e explicadas as funcionalidades principais do Portal,
estruturando-se essa apresentacdo de acordo com a estrutura existente no portal e operacoes

disponibilizadas nas varias seccdes deste.
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2 Funcionamento do Portal ProjectIT-Enterprise

2.1 Seccao Home

2.1.1 Registo no Portal

Para se registar no ProjectlT-Enterprise existem duas alternativas. A primeira que é
recomendada para elementos da organizacdo que se envolvam no esforco de desenvolvimento
dos projectos é a criacdo da informacgdo de registo automaticamente aquando da criacdo de
registos relativos a esse elemento no portal por parte dos gestores de recursos humanos, tendo
apenas de ser comunicada esse informacdo a pessoa em questdo. Esta alternativa permite que
0 novo utilizador tenha automaticamente acesso as sec¢des a que corresponda o seu nivel de
autorizacdo decorrente dos papéis que exerc¢a na organizacao.
A segunda alternativa envolve a criagdo da informacdo de registo pelo préprio utilizador
sendo que terd apenas acesso as seccdes publicas do portal, tendo de solicitar o acesso a uma
seccao aos responsaveis dessa sec¢do caso existam restricbes nesse aspecto. Esta alternativa é
apenas recomendada para utilizadores que ndo pertencam a organizacao gestora do portal e é
descrita pelos seguintes passos:
1. Seleccionar o link Registar Novo Utilizador existente no mddulo de login de
utilizadores (posicionado no canto superior esquerdo da pagina principal do Portal);
2. Preencher correctamente os campos do formulério. Em especial o e-mail e a senha que
vao ser utilizados para a autenticacao do utilizador no Portal;

3. Confirmar o registo.

Login de Utilizadores
E-Mail:

|aa@mﬁm.pt

Fassword:

[T Relermbrar login

F Login
ﬁﬁ"RegiStar nowo utilizador

Figura 2 — Médulo De Login de Utilizadores do Portal
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2.1.2 Entrada no Portal

Para entrar no portal um utilizador devera ter efectuado previamente um registo e autenticar-
se introduzindo o seu e-mail e a sua senha nos campos respectivos do médulo de Login de

Utilizadores (ver Figura 2).

2.1.3 Outras Funcionalidades

Nesta sec¢do é ainda oferecida a possibilidade de consultar a estrutura de sec¢des do portal e
de navegar para essas seccdes através do modulo Site Tree, presente no lado esquerdo da

pagina (ver Figura 1)

2.2 Seccao Processes e Subseccdes de Processos

Nesta seccdo de acesso publico € possivel consultar alguma informacéo relativa aos templates
de processos de desenvolvimento que se encontram definidos no portal. Assim quando
acedida a seccdo apresenta uma tabela com a listagem dos processos existentes (Figura 3). A
partir desta tabela é possivel aceder as subsec¢des que correspondem aos processos premindo
0 nome do processo na tabela. Para utilizadores com o papel de gestores de processos €
possivel aceder as funcionalidades de gestdo das defini¢des dos templates (descritas na seccao
2.3) através do icone com a figura de um lapis presente no canto superior direito da pagina
(este icone s € visualizado por utilizadores associados a este papel).

ProjectIT-Enterprise
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Process Templates rd
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Figura 3 — Seccdo Processes

2.2.1 Subseccéao de Processo

Na subseccdo de um template de processo de desenvolvimento (Figura 4) é possivel a
qualquer utilizador consultar um conjunto de informacdo relativa ao template em causa e que
se encontra dividido por uma série de modulos. Assim existem nestas subsec¢es madulos

que apresentam o logétipo do template, alguns links para enderecos relacionados com ele, os
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atributos do template, eventos associados de alguma forma ao processo em causa, documentos

relacionados e uma descri¢do do processo de desenvolvimento.
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deled
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Figura 4 — Subseccgéo Relativa a um Template de Processo de Desenvolvimento

Toda a informacdo contida nestes médulos pode ser acedida por qualquer utilizador, contudo
sO pode ser alterada por gestores de processos, através da activacdo dos icones com a imagem
de um lapis presentes em cada mddulo ou item contido neles (estes icones s6 sdo visualizados
por utilizadores com este papel) que levardo a formulérios que suportam a edi¢do da
informacao.

2.3 Seccéao Process Template Management

Esta seccdo (e as funcionalidades por ela oferecidas) é apenas acessivel a utilizadores
associados ao papel de gestores de processos de desenvolvimento no portal. Apenas um
modulo existe nesta sec¢do: 0 médulo de gestdo das definigdes de templates de processo. Este
maodulo consiste num conjunto de péginas destinadas a executar a gestao das varias entidades
envolvidas nos modelos dos processos e serdo descritas nas subseccdes seguintes do relatorio.
Na pagina principal da seccdo esta presente uma estrutura semelhante a existente na sec¢éo
Processes (ver seccdo 2.2) e onde o gestor de processos pode aceder as funcionalidades de
edicdo de processos através do icone com o lapis que aparece no canto superior direito
acedendo a pagina de gestdo de processos.

A navegacdo comeca na pagina de gestdo de templates de processo, sendo possivel aceder as

definicBes das vérias entidades que servem para modelar esse template a partir desta pagina
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inicial. Existe um conjunto de operacdes que € possivel efectuar sobre cada uma dessas

entidades que se encontram distribuidas da forma descrita nas proximas trés subseccfes. Na

Gltima subseccdo (2.3.4) sdo descritas funcionalidades especificas para determinadas

entidades do modelo.

2.3.1 Paginas de Edicdo de Entidade

Estas paginas apresentam um aspecto semelhante ao visivel na figura 5 e 6 e possibilitam as

seguintes operagdes sobre as varias entidades a que se referem:

ProjectIT-Enterprise

Process Templates Edit = Process Template Edit = Preparation and Design Phase
Phase Editing
E Ié'i;

Mame |Preparation and Design
Description Leaming of Tools and Technology, Solution Desion and Development, ;I

Freliminary

Fualiiatinn ':I
Duration 140 (Days)
Order 1

Iterations

Observations
Study of Project Context and Desired Funcionality

2 Leamning of Necessary Tools and Technolooy
= 3 Solution Design and Analysis ||
= 4 Solution Prototype Development I
= Lt Preliminary Evaluation Preparation I

Optians:
Have Phase

% Delete Mhese
D Create Mew lteration
Vi Edit Iteration

»

Drelete Iteration

Figura 5 — Pagina de Edicdo de uma Fase

inescid | agpner o

e Edicdo de atributos da Entidade: introduzir os valores desejados nas caixas de texto

posicionadas em frente do nome do atributo.

e Salvaguarda de estado da Entidade: depois de introduzir os valores desejados para 0s

atributos accionar botdo com a imagem de uma diskette presente no canto superior

direito da pagina ou nas legendas presentes no lado direito das tabelas com as

entidades associadas a entidade que se esta a editar, sendo o utilizador direccionado

para a pagina de gestdo da entidade hierarquicamente acima na estrutura de modelacédo

Alexandre Fagundes, Jorge Nabais



ProjectI T-Enterprise — Manual do Utilizador

(ou seja se estivermos a editar uma fase vamos para a pagina de edi¢do do processo
gue a contém, se estivermos a editar uma actividade vamos para a pagina de edicdo da
disciplina que a contém mantendo-se este comportamento ao longo das paginas do
maodulo).

Eliminacdo de Entidade: accionar botdo com a imagem de uma lata de lixo presente no
canto superior direito da pagina ou nas legendas presentes no lado direito das tabelas
com as entidades associadas a entidade que se esta a editar, sendo o utilizador
direccionado para a pagina de edi¢cdo da entidade hierarquicamente acima na estrutura
de modelagdo como na operacgéo de salvaguarda.

Seleccdo de Entidade contida ou associada: accionar o botdo com a imagem de uma
seta horizontal presente no lado esquerdo da tabela com a lista de entidades de um
determinado tipo ao lado do nome de cada uma delas, ficando a entidade seleccionada
destacada na pagina.

Edicao de Entidade contida: depois de seleccionar uma entidade, accionar o botdo com
a imagem de um lapis presente sobre a tabela ou na legenda ao lado desta, sendo

direccionado para a pagina de edicdo do tipo de entidade correspondente.

ProjectiT-Enterprise inescid [ Fameity @
b5 ™ | ASPnet oo
Pocass Tamplates Fdit = Process Tenplate Fdit = Fhase Fdit = Preparation and Design fteration Number 1
Iteration Editing n %‘
Mumker |1
Ohserations Study of Project Context and Desired =
Funcionality -
Muratinn |20
Activities
l“ml
= Readig CuneslDuturmenlalivn Teeding Cunlesl Ducurneilalun
. Talking to Experts Talking to Experts __n
=Y Desiter Functinnalitizs anrd Jisenwer and Analyse Tesived Snlntinn Fuartinnalities
Reguicements and Reqguiraments
= Nisrnss Alteraatives Tisenas Allernatives with Cnordiratnes sn O
= Zearch Similar Solunons Search Sirriar sounons T ]
1
Options:

E Have Tteration

[‘fﬁ_} Lielete leraton

Assaciste & ctivity

[z Dissociste Actnty
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Eliminagéo de Entidade contida: depois de seleccionar uma entidade, accionar o botéo
com a imagem de uma cruz presente sobre a tabela ou na legenda ao lado desta e
premir OK na caixa de didlogos que surge no ecrd. Nesta operacdo podem-se apagar
varias entidades seleccionando as checkboxes presentes no lado direito de cada registo
da tabela com a lista de entidades contida do mesmo tipo.

Criagdo de Entidade contida: accionar o botdo com a imagem de uma pagina em
branco presente sobre a tabela relacionada com o tipo de entidade pretendida ou na
legenda ao lado desta, sendo direccionado para a pagina de criagcdo do tipo de entidade
correspondente.

Associacdo de Entidade: accionar o botdo com a imagem de um sinal de adicéo
presente sobre a tabela relacionada com o tipo de entidade pretendida ou na legenda ao
lado desta, sendo direccionado para a pagina de associacdo do tipo de entidade
correspondente.

Dissociagdo de Entidade: depois de seleccionar uma entidade, accionar o botdo com a
imagem de um sinal de subtrac¢do presente sobre a tabela relacionada com o tipo de
entidade pretendida ou na legenda ao lado desta, efectuando-se a operacdo e
mantendo-se a aplicacao na pagina presente. Nesta opera¢do podem-se dissociar varias
entidades simultaneamente seleccionando as checkboxes presentes no lado direito de
cada registo da tabela com a lista de entidades associadas do mesmo tipo.

Nas figuras 5 e 6 apresentam-se exemplos de duas destas paginas e onde é possivel ver todas

as especificidades da interface mencionadas na descricao das operacgdes.

2.3.2 Paginas de Criacdo de Entidade

Esta pagina possibilita as seguintes operacdes:

Edicdo de atributos para a nova Entidade: introduzir os valores desejados nas caixas
de texto posicionadas em frente do nome do atributo

Criacdo de Entidade: depois de introduzir os valores desejados para os atributos
accionar botdo com a imagem de uma diskette presente no canto superior direito da
pagina, sendo o utilizador direccionado para a pagina de gestdo da entidade

hierarquicamente acima na estrutura de modelagéo.
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2.3.3 Paginas de Associagédo de Entidades

Estas paginas tém o aspecto visual da figura 7 e apresentam as seguintes operacdes para 0s
gestores de processos:

e Salvaguarda de estado das Associacfes: Accionar botdo com a imagem de uma
diskette presente no canto superior direito da pagina ou nas legendas presentes no lado
direito das tabelas com as associag¢Ges, sendo o utilizador direccionado para a pagina
de gestdo da entidade a que as associag¢des correspondem.

e Seleccdo de Entidade a associar ou dissociar: accionar o botdo com a imagem de uma
seta horizontal presente no lado esquerdo da tabela com a lista de entidades de um
determinado tipo ao lado do nome de cada uma delas, ficando a entidade seleccionada
destacada na pagina.

1 1 | |

ProjectiT-Enterprise nescid g &

Process Templates =dt=  Process Template Fdit - > Fhase Fdit= teration Fdit = Associafe Activities to Development
lteration Number 1

Associating lterations To Activities n
Zuration |
Available Activities
= Readng Sortod Dozumentation Reading Content Documentation n Save
. Readinyg Tuul Manuals Rezading Tuul Manuals _ Asgociale Activity
‘Wiorking with Tools Developing Example Procrams and Modules for Learning Tools
= Talkirg tc Experts Talking to Experts
= StudyTool Source Code Study Tool SoLrce Code
= Search 5 milar Interfaces Sesrch Similar Interfaces
= Search S milar Solulions Sezrch Similar So uticns
=+  Consilt Referenzes Consult References
1234
Associated Activities EI
I [ S e [T Ovtors
Rave
= Cra2atig Hackups Creaing Hackups 12U 1 n e
a LDissociate & ctivity
= Test Funcionality Test “uncionality
. Test Integration Test Integration Detween Yarious Modules -mu
Elaborate Test Data Elaborate Test Data
= Desired Functionalitizs and Ciscover and Analyse Cesived Solution Functionzlities and 35 -
Requirements FegLirements
= Discuss Ateratives Ciscuss Alternatives with Coordinators 120 [l
= | Business Logic Developrent Cevelopmert of Desired Minciona ity and Operations Cwer 7m0 O
the Data
o |l E I A AR ES Catabass Access Fincions Developmen: 75 [

Developrrent

Figura 7 — Pagina de associagdo entre Actividades e uma Iteracdo
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e Associacdo de Entidade: depois de seleccionar uma entidade, accionar o botdo com a
imagem de um sinal de adi¢do presente sobre a tabela de entidades disponiveis ou na
legenda ao lado desta, efectuando-se a operacdo e mantendo-se a aplicacdo na pagina
presente. Em alguns casos de associacdo € necessario introduzir um atributo relativo a
essa associacdo (no exemplo da figura 7 o atributo Duration), devendo esse valor ser
introduzido nas caixas de texto existentes sobre a tabela de entidades disponiveis antes
de accionar o botdo com o sinal de adicé&o.

e Dissociacdo de Entidade: depois de seleccionar uma entidade, accionar o botdo com a
imagem de um sinal de subtraccdo presente sobre a tabela de entidades associadas ou
na legenda ao lado desta, efectuando-se a operacdo e mantendo-se a aplicacdo na
pagina presente. Nesta operacdo podem-se dissociar varias entidades simultaneamente
seleccionando as checkboxes presentes no lado direito de cada registo da tabela com a

lista de entidades associadas.

2.3.4 Outras Funcionalidades da Seccéao

Em relacdo aos processos de desenvolvimento e as actividades existentes no ambito destes é
possivel fazer a associacdo de competéncias apropriadas. Assim na pagina de edicdo dos
processos pode-se seguir o link com o texto “Define Associated Roles de forma a aceder a
uma pagina onde se gerem os papéis ligados ao processo. A lista de papéis que é possivel
associar € comum a todos os processos sendo necessario definir quais os que fazem sentido
para 0 processo em causa. Adicionalmente é possivel criar um novo papel que ainda nao
exista, associando-o automaticamente ao processo em cuja definicdo esta operacdo ocorra. As
operacGes de associacdo e dissociacdo de papéis executam-se da forma descrita para
associacOes genéricas na subsecgdo anterior. Ja a criacdo de um novo papel efectua-se da
seguinte forma: accionar o botdo com o texto “Create New Role”, introduzir o nome da
competéncia a criar na caixa de texto que surge para o efeito e accionar o botdo com a
imagem de um V verde ao lado da caixa ou na legenda ao lado da tabela de papéis disponiveis
(figura 8).

Para associar uma competéncia a uma actividade existente no processo segue-se a seguinte
sequéncia de accdes depois de aceder a pagina de edi¢do da actividade pretendida: clicar no
link com o texto “Define Responsible Role”, na nova pagina seleccionar o papel adequado da
tabela com os papéis associados ao processo, ou em alternativa criar um novo papel que é

automaticamente associado ao processo e a actividade. As accOes de seleccdo e associacdo
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ProjectIT-Enterprise inescid | agmnet &

Process Templates =dt = Process Template Fdit - = Associate Roles fo TFC TempiateProcess Template

Associate Roles

Create MNew Eole n
Mew Rale Mame | " 4

Available Roles

N I Ovrier

= Adrning r E Fuwe

= Prorecs Managers — v Creste Fole
. Frogrammazr =

= Customer -

g Tester -

= Tracket r

= Coach r

= Consultant m

123445

Associated Roles

=+ Sludenls | | m Eie
= Caordinator O
1

Figura 8 — Pagina de associacao de Papéis a Processos
sdo executadas de forma semelhante ao explicado nas subsecc¢des anteriores e a criagdo de um

novo papel é similar ao descrito para a associacdo de papéis a processos.

A outra operacdo oferecida particularmente a um tipo de entidades é a associacdo de
documentos concretos a um artefacto abstracto definido (WorkProduct na nomenclatura do
sistema). Esta operacdo é desempenhada na criacdo ou edi¢do do artefacto e consiste na
seleccdo de ficheiros que correspondam ao artefacto. Essa seleccdo efectua-se da seguinte
forma: acede-se a pagina de associacdo de documentos ao artefacto através do link com o
texto “Associate Document” ou botdo com imagem de sinal de adi¢do (conforme seja a
criacdo ou edicdo de um artefacto) e ai cria-se um novo documento, sendo para isso
necessario dar-lhe um nome e seleccionar um ficheiro existente. Aquando da salvaguarda do
novo documento criado esse ficheiro é transferido para o servidor ficando disponivel para

consulta por parte dos outros utilizadores da aplicacéo.
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2.4 Seccdao Projects e Subseccdes de Projectos

Nesta sec¢do e possivel consultar alguma informacéo relativa aos projectos que se encontram
definidos no portal. Assim quando acedida a sec¢do apresenta uma tabela com a listagem dos
projectos a que o utilizador estd associado, seja como gestor seja como participantes nas
actividades neles definidas. A partir desta tabela é possivel aceder as subsecgdes que
correspondem aos projectos premindo 0 nome do projecto na tabela tal como na seccgédo
Processes. Para utilizadores com o papel de gestor de algum projecto é possivel aceder as
funcionalidades de gestdo das defini¢des dos projectos de que € gestor (descritas na sec¢do
2.5) através do icone com a figura de um lapis presente no canto superior direito da pagina
(este icone so € visivel para utilizadores associados a este papel no ambito de pelo menos um

projecto).

2.4.1 Subseccéao de Projecto

Na subseccdo de um projecto (Figura 9) € possivel aos utilizadores ligados a um projecto
consultar um conjunto de informacédo relativa a esse projecto. Essa informagdo encontra-se
dividida por uma série de mddulos. Assim em cada uma destas subsecgdes existem maédulos
que apresentam o logotipo do projecto, alguns links para enderecos relacionados com ele, os
atributos do projecto, eventos associados de alguma forma ao projecto em causa, documentos
relacionados, actividades do projecto divididas em presentes, passadas e futuras, contactos das
pessoas e outras entidades relevantes para o projecto e um férum para discusséo de aspectos
relacionados entre a equipa de desenvolvimento.

Toda a informacéo contida nestes modulos pode ser acedida por qualquer utilizador que esteja
associado ao desenvolvimento, contudo sé pode ser alterada pelos gestores de projecto, que
detenham essa competéncia no ambito do projecto a que corresponda a subsecgdo. Essa
alteracdo ¢é feita através da activacdo dos icones com a imagem de um lapis presentes em cada
modulo ou item contido neles (estes icones sO0 séo visualizados por utilizadores com
permissdes adequadas) que levardo a formularios que suportam a edicao da informacéo.

E ainda de referir que os moddulos de documentos e contactos sdo actualizados
automaticamente quando sdo executadas operagdes que levem a alteracdes nos artefactos e
pessoas associadas a um projecto pelo seu gestor (estas operacfes sdo explicadas na seccao
2.5).
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Figura 9 — Subseccdo Relativa a um Projecto

Para utilizadores com o papel de gestor de projecto é possivel aceder as funcionalidades de
gestdo das definicdes do projecto (descritas na sec¢do 2.5) através de num maddulo presente no
lado inferior direito da subseccédo que consiste num bot&o que redirecciona a aplicacdo para a

pagina apropriada para esse efeito.

2.5 Seccéo Project Management

Esta seccdo (e as funcionalidades por ela oferecidas) é apenas acessivel a utilizadores
associados ao papel de gestores de projecto no portal. Apenas um modulo existe nesta seccao:
0 modulo de gestdo das defini¢cGes projectos. Este mddulo consiste num conjunto de paginas
destinadas a executar a gestdo das varias entidades envolvidas nos modelos dos projectos e
serdo descritas nas subseccdes seguintes do relatorio. Na pagina principal da seccdo esta

presente uma estrutura semelhante & existente na sec¢do Projects (ver sec¢do 2.4) e onde o
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gestor de projectos pode aceder as funcionalidades de edi¢do dos projectos onde exerca essa
competéncia através do icone com o lapis que aparece no canto superior direito acedendo a
pagina de gestdo de projectos.

A navegacdo comeca na pagina de gestdo de projecto, sendo possivel aceder as defini¢cdes das
varias entidades que servem para modelar esse projecto a partir desta pagina inicial. Existe um
conjunto de operacdes que é possivel efectuar sobre cada uma dessas entidades que se
encontram distribuidas da forma descrita nas proximas quatro subseccGes. Na ultima
subseccdo (2.5.5) sdo descritas funcionalidades especificas para determinadas entidades do
modelo.

2.5.1 Paginas de Listagem de Entidades

Estas paginas apresentam a lista de entidades de um determinado tipo que se encontram
contidas numa entidade hierarquicamente superior. Tém o aspecto visual presente na figura 10
e possibilitam as seguintes operacdes:

e Seleccdo de Entidade: accionar o botdo com a imagem de uma seta horizontal presente
no lado esquerdo da tabela com a lista de entidades de um determinado tipo ao lado do
nome de cada uma delas, ficando a entidade seleccionada destacada na pagina.

e Edicdo de Entidade: depois de seleccionar uma entidade, accionar o botdo com a
imagem de um lapis presente sobre a tabela ou na legenda por baixo desta, sendo

direccionado para a pagina de edicdo da entidade correspondente.

ProjectlT-Enterprise WRGBN?] e
J P neseid (@@ &

Manager Projects! Edit Project! Manage Disciplines
4

Discipline Projects List

Design and Analysis [
Develapment [
Tesl -

r

Docamentation

Options:
D Create Mew DiscialinzMroject
»# EditDisciplineProject

s Deete DisciplineProjzct

Figura 10 — Pagina de Listagem de Disciplinas contidas num Projecto
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e Eliminacdo de Entidade: depois de seleccionar uma entidade, accionar o botdo com a
imagem de uma cruz presente sobre a tabela ou na legenda por baixo desta e premir
OK na caixa de didlogos que surge no ecrd. Nesta operacdo podem-se apagar varias
entidades seleccionando as checkboxes presentes no lado direito de cada registo da
tabela com a lista de entidades do mesmo tipo.

e Criagdo de Entidade: accionar o botdo com a imagem de uma pagina em branco
presente sobre a tabela relacionada com o tipo de entidade pretendida ou na legenda
por baixo desta, sendo direccionado para a pagina de criacdo do tipo de entidade

correspondente.

2.5.2 Paginas de Edicdo de Entidade

Estas paginas apresentam um aspecto semelhante ao visivel na figura 11 e possibilitam as

seguintes opera¢des sobre as varias entidades a que se referem:

ProjectiT-Enterprise * inescio | g, &

Manager Projects! Edit Project! Manage Disciplines! Edit Disciplinel Manage Activities! Edit Business Logic Development Activity

Lancel

Bl B, By T G

Edit Activity

Mame: IElusiness Logic Development
Description: Business Logic Developrmeat %1
Observations: 5
Create Date: 05-08-2005

Start Date: 1E-11.2004 (defmmifaaaal
Finish Date: !Ut-UH-ZUUb {defmmiaaaa)
Priority: I1

Duration: 120 folays)

Early Start: !15-11-2004 (defmmiaaas;
Eanly Finish: 1£-03-2005 (demmiaagas;

% Complete: |D % (C-100)

Options:
E Hpdate Artivity 2rnjert

o Manage WorkProdcts

L‘!‘.!m Assacizte Preceding Activities

Figura 11 — P4gina de Edicao de uma Actividade
e Edicdo de atributos da Entidade: introduzir os valores desejados nas caixas de texto

posicionadas em frente do nome do atributo.
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e Salvaguarda de estado da Entidade: depois de introduzir os valores desejados para 0s
atributos accionar botdo com a imagem de uma diskette presente no canto superior
direito da pagina ou na legenda presente na parte inferior da pagina. A aplicacdo é
redireccionada para a pagina de listagem das entidades da classe correspondente a
editada.

e Gestdo de Entidades Contidas: accionar botdo com a imagem de uma roda dentada e a
inicial do tipo de entidades a gerir presente no canto superior direito da pagina ou na
legenda presente na parte inferior da pagina, sendo a aplicacdo direccionada para a
pagina de listagem desse tipo de entidades contidas.

e Gestdo de Entidades Associadas: accionar botdo com a imagem de sinal de adicéo e a
inicial do tipo de entidades a gerir presente no canto superior direito da pagina ou na
legenda presente na parte inferior da pagina, sendo a aplicacdo direccionada para a

pagina de associacdo desse tipo de entidade.

2.5.3 Paginas de Criacéo de Entidade
Esta pagina possibilita as seguintes operagoes:
e Edicdo de atributos para a nova Entidade: introduzir os valores desejados nas caixas
de texto posicionadas em frente do nome do atributo
e Criacdo de Entidade: depois de introduzir os valores desejados para os atributos
accionar botdo com a imagem de uma diskette presente no canto superior direito da
pagina ou na legenda na parte inferior desta, sendo o utilizador direccionado para a

pagina de listagem do tipo da entidade criada

2.5.4 Paginas de Associacao de Entidades

Estas paginas tém o aspecto visual da figura 12 e apresentam as seguintes operacdes para 0S
gestores de processos:

e Salvaguarda de estado das AssociagOes: Accionar botdo com a imagem de uma
diskette presente no canto superior direito da pagina ou nas legendas presentes no lado
direito das tabelas com as associagdes, sendo o utilizador direccionado para a péagina
de edicédo da entidade a que as associagdes correspondem.

e Seleccdo de Entidade a associar ou dissociar: accionar o botdo com a imagem de uma

seta horizontal presente no lado esquerdo da tabela com a lista de entidades de um
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determinado tipo ao lado do nome de cada uma delas, ficando a entidade seleccionada

destacada na pagina.

ProjectiT-Enterprise . Jnescid| gggncy £
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Figura 12 — Pagina de associacdo entre Actividades e uma lteracao

e Associacdo de Entidade: depois de seleccionar uma entidade, accionar o botdo com a
imagem de um sinal de adicdo presente sobre a tabela de entidades disponiveis ou na
legenda ao lado desta, efectuando-se a operacdo e mantendo-se a aplicacdo na pagina
presente. Em alguns casos de associacdo € necessario introduzir alguns valores de
atributos relativos a essa associacdo (no exemplo da figura 12 os atributos
Description, StartDate, EndDate e PercentComplete)), devendo esse valor ser
introduzido nas caixas de texto existentes no lado direito da tabela de entidades
disponiveis antes de accionar o botdo com o sinal de adicao.

e Dissociagio de Entidade: depois de seleccionar uma entidade, accionar o botdo com a
imagem de um sinal de subtraccéo presente sobre a tabela de entidades associadas ou
na legenda ao lado desta, efectuando-se a operacdo e mantendo-se a aplicacdo na

pagina presente. Nesta operacdo podem-se dissociar varias entidades simultaneamente
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seleccionando as checkboxes presentes no lado direito de cada registo da tabela com a

lista de entidades associadas.

2.5.5 Outras Funcionalidades da Seccéao

Na pagina de edicdo de projecto (Figura 13) encontra-se uma funcionalidade especifica que
consiste na exportacdo da informacéo da vista dindmica do desenvolvimento do projecto para
um formato suportado pelo Microsoft Project que possibilita depois ao utilizador gerar uma
série de relatérios automaticos sobre essa informacdo que Ihe possibilite obter uma melhor

compreensdo sobre ela. Esta operacdo é efectuada clicando no botdo com a imagem & .0
ficheiro que é gerado com essa informagdo pode depois ser obtido atraves do link
disponibilizado para esse efeito na pagina (é actualizado para o ficheiro mais recente relativo

a um projecto).

ProjectlT-Enterprise i inescid [y a2
Manager Projects! Edit ProjectIlT-Enterprise

G &5 % % G-

Edit Project

Tille: Froj2cti™-Enterprise

Creation Date: 05-C8-2105

Start Date: |1 4-09-2002 (ddimmianas)

Finish Date: IZQ-UQ-EUUG (ddrmmiaaas)

Summary: Foral Web para Gastao de Projectos T1- i‘
|FC 20145 ot

" Complete: IQB_ %

A i 1 Process Tampl TFC T

File for Microsoft Project

Options:
m Update Project

Manage Disciplines
Manage Phases

+ Manage Roles
Aszsociate Sub-Projects

B Generate File to Microsoft Project

Figura 13 — Pagina de edi¢do de Projecto
E também de referir que no € possivel criar ou eliminar projectos nesta seccdo, ja que essas
operagdes estdo a cargo dos administradores do portal e consequentemente ndo foram

incluidas neste modulo (estas operagdes sao detalhadas na sec¢éo 2.6).
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2.6 Seccado Admin Projects

Esta seccdo destina-se a suportar as operacdes de criacdo e eliminacdo de projectos por parte
dos administradores do portal e € unicamente acessivel por parte destes. A criacdo e
eliminacdo de projectos sdo as unicas duas operacdes sobre projectos que sdo reservadas aos
administradores e por esse motivo foram implementadas em sec¢Ges e mddulos separados de
forma a possibilitar maior facilidade na execucdo das operacdes e melhor separacdo de
direitos de acesso de utilizadores a essas ac¢oes.

A seccdo contém um unico moédulo que apresenta a listagem de todos 0s projectos existentes
na organizacdo e pode ser editado clicando no icone com a imagem de um lapis que aparece
no canto superior direito acedendo a pagina de edicdo desta lista. Esta pagina apresenta um
aspecto semelhante as paginas de listagem de entidades descritas na seccdo 2.5 e apresenta as
mesmas funcionalidades excepto a operacdo de edi¢do. A pagina de criagdo de um projecto
(Figura 14) apresenta uma nova funcionalidade em relacdo as descritas na seccdo 2.5: a
associacdo (obrigatoria) de uma ou mais pessoas como gestor de projecto. Esta funcionalidade
é efectuada da seguinte forma: depois de seleccionar a pessoa pretendida na caixa com a lista
de nomes de pessoas da organizagdo, acciona-se o botdo com o texto “Add This User As
Manager”. Esta operacdo pode ser repetida para todas as pessoas que se pretendam, sendo
actualizada a tabela com a lista de nomes de pessoas a associar como gestores na parte
inferior da pagina.

PreojectiT-Enterprise Jnescid [ gegat &

AdminProjectsiNew Project

Cancel

New Projeci

Title: |
Start Date: I iddfmniaaaa)
Finish Date: I iddimmiaaaa)

Summary: A

Managers: |J0rge Mabais j Add this Usar as Manager

Alrvandre Faognndes X
Options:

H Update Project

Figura 14 — Pagina de Criacdo de Projecto
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2.7 Seccao People e Subseccdes de Pessoas

Nesta seccdo € possivel consultar alguma informacdo relativa as pessoas (ou seja aos
elementos da organizacdo) que se encontram definidos no portal. Assim quando acedida a
seccdo apresenta uma tabela com a listagem das pessoas a que o utilizador esta ligado, que
sdo as que se encontrem envolvidas em projectos a que o utilizador também esteja associado
seja como gestor seja como participante nas actividades neles definidas. A partir desta tabela é
possivel aceder as subsec¢des que correspondem as paginas pessoais premindo o nome da
pessoa na tabela tal como na seccdo Processes e Projects. Para utilizadores com o papel de
gestor de recursos humanos é possivel aceder as funcionalidades de gestdo das defini¢des das
pessoas (descritas na seccdo 2.8) através do icone com a figura de um lapis presente no canto

superior direito da pagina (este icone s € visivel para utilizadores associados a este papel).

2.7.1 Subseccéao de Pessoa

Na subseccdo de uma pessoa (Figura 15) é possivel aos utilizadores do portal consultar um
conjunto de informacdo relativa a essa pessoa e as suas tarefas na organizacdo. Essa
informagdo encontra-se dividida por uma série de modulos. Assim em cada uma destas
subseccdes existem mddulos que apresentam a fotografia da pessoa, alguns links para
enderecos de interesse para essa pessoa, 0s detalhes de contacto da pessoa, as actividades em
gue se encontra envolvido nos varios projectos (dividida em actuais, passadas e futuras),
anuincios que a pessoa entenda fazer e documentos relacionados com as actividades onde
participa(ou).

Toda a informacdo contida nestes mddulos pode ser acedida por qualquer utilizador que
esteja registado no portal (com a excepg¢ao do modulo de documentos que sé pode ser acedido
pelo dono da pagina), contudo s6 pode ser alterada pela prépria pessoa a que a subseccao
corresponde. Essa alteracdo é feita através da activacdo dos icones com a imagem de um lapis
presentes em cada modulo ou item contido neles (estes icones s6 sdo visualizados por
utilizadores com permissdes adequadas) que levardo a formularios que suportam a edicdo da
informacgao.

E ainda de referir que o modulo de documentos é actualizado automaticamente quando sdo
executadas operacdes que levem a alteragcbes nos artefactos e pessoas associadas a um

projecto e suas actividades.
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Figura 15 — Subseccédo Relativa a uma Pessoa

2.8 Seccéao People Management

Esta seccdo destina-se a suportar as operacOes de criacdo e eliminacdo de pessoas na
organizacdo, bem como edicdo da sua informacdo de contacto por parte dos gestores de
recursos humanos e é unicamente acessivel por parte destes. A seccdo contém um Uunico
modulo que apresenta a listagem de todos as pessoas existentes na organizacdo e pode ser
editado clicando no icone com a imagem de um lapis que aparece no canto superior direito
acedendo a pagina de edicdo desta lista. Esta pégina apresenta um aspecto semelhante as
paginas de listagem de entidades descritas na seccdo 2.5 e apresenta as mesmas
funcionalidades. Também as paginas de criacdo de uma pessoa e de edicdo da sua informacéo
sdo semelhantes as genéricas descritas na sec¢do 2.5 e apresentam as mesmas funcionalidades

e aspectos ai referidos.

2.9 Outras Seccoes

Para além das secc¢Oes descritas anteriormente existem uma sec¢do administragdo do portal e
subseccdes para administracdo das varias sec¢es do portal. Estas sdo unicamente acessiveis
por parte dos administradores de sistema e oferecem principalmente funcionalidades ligadas a
gestdo de secces, gestdo de modulos e associagdo destes as secgdes e gestdo de competéncias
de utilizadores e acessos destes as varias seccGes e médulos. Estas funcionalidades fazem
parte da aplicacdo original WebCoMFORT e sdo descritas no relatorio e manuais relativos a

esta ferramenta.
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